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GENERELLE VILKÅR FOR FOREX BUYBACK 
 
 
FOREX BuyBack er en service, som tilbydes kunderne ved køb af udenlandsk rejsevaluta. 
BuyBack giver kunderne mulighed for at tilbageveksle dele af den udenlandske 
rejsevaluta, som tidligere er købt hos FOREX, uden ekstra omkostninger, til samme kurs 
som på købstidspunktet. 
 
Forudsætningerne for at kunne benytte FOREX BuyBack er beskrevet nedenfor: 
 

1. FOREX kunder kan tilbageveksle op til halvdelen af oprindelsesbeløbet, dog 
maksimalt et beløb svarende til 10.000 DKK. 
 

2. Servicen kan anvendes i samtlige FOREX-butikker, forudsat at den aktuelle valuta 
oprindeligt er købt hos FOREX. 

 
3. FOREX BuyBack, købt i Danmark, kan kun benyttes i FOREX-butikker i Danmark. 

 
4. FOREX BuyBack er personlig, kan ikke overdrages og gælder kun for den specifikke 

transaktion, som det oprindelige valutakøb omfattede. 
 

5. Tilbagevekslingen skal gennemføres inden for 30 dage fra den oprindelige 
transaktion. 
 

6. Kun udenlandsk valuta i sedler (ikke mønter) kan tilbageveksles. 
 

7. Kunden skal fremvise originalkvittering fra det oprindelige valutakøb. 
 

8. Ved betaling med kort tilbagebetales beløbet via kontoindbetaling. 
Tilbagebetalingen sker i henhold til kundens oprindelige betalingsmetode. 
 

9. Tilbagevekslingen er muligt ved valutakursændringer på højst fem (5) procent fra 
købstidspunktet. Hvis kursen har ændret sig med mere end 5 %, vil 
tilbagevekslingen blive baseret på en kursændring på højst 5 %. 

 
10. FOREX forbeholder sig retten til når som helst at ændre eller trække BuyBack 

tilbage uden forudgående varsel. 
 
 
 


